ZARZADZENIE NR .:1;?3../2025
Dyrektora Centrum Spotkania Kultur w Lublinie
z dnia 0?‘0402025 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu korzystania z pokoi goscinnych Centrum Spotkania
Kultur w Lublinie

Na podstawie § 6 ust. 1 Statutu Centrum Spotkania Kultur w Lublinie, nadanego uchwata
nr XXXI11/515/2022 Sejmiku Wojewddztwa Lubelskiego z dnia 07 lutego 2022 r. w zwigzku
z § 6 ust. 1 pkt 8 Regulaminu Organizacyjnego Centrum Spotkania Kultur w Lublinie
stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia nr 50/2025 Dyrektora Centrum Spotkania Kultur
w Lublinie z dnia 31 lipca 2025 r. zarzadzam co nastepuje:

§1

Z dniem 02/0'10 ...... 2025 r. wprowadzam Regulamin korzystania z pokoi goscinnych Centrum
Spotkania Kultur w Lublinie stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Z dniem wejscia w zycie niniejszego zarzgdzenia traci moc zarzgdzenie nr 97/2024 Dyrektora
Centrum Spotkania Kultur w Lublinie z dnia 24 lipca 2024 r. w sprawie wprowadzania
Regulaminu korzystania z pokoi goscinnych Centrum Spotkania Kultur w Lublinie.

§3
Zarzadzenie wchodzi w 2ycie z dniem M{O ..... 2025,
§4

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Kierownikowi Biura Obstugi Kontrahenta.

p.o. Kierownika

Biura %Whenta k}\f

Ilwona Pachciﬁska




Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr:I.'_ﬂ./ZOZS z dnia ,ZO/{O 2025,

REGULAMIN KORZYSTANIA Z POKOI GOSCINNYCH
CENTRUM SPOTKANIA KULTUR W LUBLINIE

§1

1. Regulamin okresla zasady korzystania z pokoi goscinnych Centrum Spotkania Kultur
w Lublinie przez Gosci CSK lub inne osoby w zwigzku z wydarzeniami odbywajgcymi sie
w Centrum Spotkania Kultur w Lublinie, ktére majq pierwszenstwo w zakresie wczesniejszej
rezerwacji. o

2. Kazdy, kto dokona rezerwacji pokoju goscinnego jednocze$nie o$wiadcza, ze zapoznat sie
z Regulaminem oraz akceptuje jego postanowienia.

3. Rezerwacji dokonuje sie w Biurze Obstugi Kontrahenta mailowo: hok@csklublin.pl,

tel. 81 441 56 63 lub osobiscie od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 - 16:00.

Dane niezbedne do wprowadzenia rezerwacji to: imie, nazwisko, adres zamieszkania, nr
telefonu, adres e-mail.

4. Pokoje goscinne i apartamenty zwane dalej ,pokojem goscinnym”/’pokojem”
wynajmowane sg na doby, po wczesdniejszej rezerwacji, dokonanej nie pdzniej niz na trzy dni
przed planowanym pobytem.

5. Gos¢ badZ koordynator z ramienia Centrum Spotkania Kultur w. Lublinie rezerwujacy
w imieniu Goscia pokdj okresla czas planowanego pobytu, a-w przypadku braku takiego
okredlenia przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedna dobe.

6. Doba trwa od godziny 14:00 do godziny 10:00 dnia nastepnego. Nieopuszczenie pokoju
w dniu wyjazdu traktowane jest jako przedtuzenie pobytu. Tym samym naliczana jest optata
za kolejng dobe noclegowsa.

7. Podstawg do otrzymania pokoju jest podpis osoby odpowiedzialnej na karcie
rejestracyjnej Goscia pokoju goscinnego Centrum Spotkania Kultur w Lublinie, stanowigcej
zafacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

10. Podstawa do rejestracji Goscia jest okazanie dowodu osobistego lub paszportu.

§2

1. Nalezno$¢ za wynajem pokoi uiszczana jest z gory przelewem lub po odbytym noclegu -
za zgoda Dyrekcji CSK, za caty okres pobytu na podstawie wystawionej faktury z
wyznaczonym terminem pfatnosci. Opfata gotowka jest mozliwa w Biurze Finanséw i
Ksiggowosci CSK od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 - 16:00 w trakcie trwania pobytu.
2. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie trwania doby obejmujacej rezerwacje
nie jest zwracana opfata za pobyt w danym dniu.

3. Dyrektor Centrum Spotkania Kultur w Lublinie lub w przypadku jego nieobecnosci
Zastepcy Dyrektora majg prawo do obnizenia bgdz zwolnienia z optaty za nocleg wynikajacy
z cennika.



4. Wysokos¢ optaty lub zwolnienie z jej uiszczania dla gosci zapraszanych przez CSK wynika
z umow i innych zobowigzan CSK.

5. Potwierdzeniem zwolnienia z optaty jest podpis Dyrektora bad? jego Zastepcédw na karcie
rejestracyjnej Goscia pokoju goscinnego Centrum Spotkania Kultur, stanowigcej zatacznik nr
1 do niniejszego Regulaminu.

6. Pobrany klucz do pokoju i karta wigcznika pradu podlega zwrotowi. W przypadku ich
zgubienia Gosc¢ ponosi dodatkowg optate w wysokosci 50 zt.

7. Gos¢ zobowiazuje sie do zamykania okien i drzwi (na klucz) wynajmowanego pokoju przy
kazdorazowym opuszczeniu pokoju.

8. Gos¢ zobowigzuje sie do nieprzekazywania kluczy i karty wtacznika pradu osobom
postronnym, niezameldowanym w pokoju.

9. Gosc nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry
uiscit nalezng za pobyt optate.

10. Osoby niezameldowane w obiekcie mogg przebywac goscinnie w pokoju od godz. 9:00
do godz. 22:00.

11.CSK moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
Regulamin obiektu.

12. Goscie zobowiazani s do utrzymania pokoju w stanie zastanym w dniu przyjazdu.

§3

1. W pokojach goscinnych Centrum Spotkania Kultur w Lublinie obowigzuje zachowanie ciszy
nocnej od godziny 22:00 do godziny 6:00 rano dnia nastepnego.

2. Zachowanie Gosci i 0séb korzystajacych z ustug Centrum Spotkania Kultur nie powinno
zakt6caé spokojnego pobytu innych goéci Centrum Spotkania ‘Kultur w Lublinie. Centrum
Spotkania Kultur w Lublinie moze odméwic dalszego swiadczenia ustug osobie, ktéra narusza
te zasade.

3. Organizowanie gtosnych imprez w wynajmowanym pokoju lub budynku CSK nie jest
dozwolone, gdyz moga one zaktdca¢ spokojne korzystanie z obiektu lub jego czesci innym
Gosciom.

4. CSK ma prawo wyrejestrowac i skréci¢ pobyt Goscia, ktory nie przestrzega postanowien
Regulaminu bez zwrdcenia kosztow za pobyt. Osoba taka zobowigzana jest niezwlocznie
opusci¢ pokdj goscinny Centrum Spotkania Kultur w Lublinie.

5. Liczba osob wypoczywajgca w danym pokoju nie moze by¢ wigksza od ustalonej
w procesie rejestracji, chyba ze w trakcie pobytu Gos¢ uzyska na to zgode koordynatora ze
strony Centrum Spotkania Kultur w Lublinie. W innym przypadku Centrum Spotkania Kultur
w Lublinie ma prawo zazada¢ dodatkowej optaty oraz rozwigza¢ umowe bez obowigzku
zwrotu uiszczonej wczesniej ceny lub zaliczki.

&84

1. CSK $wiadczy ustugi z nalezytg starannoscia i standardem.
2. CSK ma obowigzek zapewnic:



a) warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia,

b)bezpieczenstwo  pobytu, w tym zachowania w  tajemnicy informacji
o Gosciu,

c) profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich uzgodnionych ustug $wiadczonych
w obiekcie,

d) sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzeh podczas nieobecnoéci
Goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas gdy wyrazi takie zyczenie,

e) sprawng pod wzgledem technicznym ustuge; w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie
beda mogty by¢ usuniete, CSK dotozy staran, by w miare posiadanych mozliwosci zamienic
pokdj lub w inny sposdb ztagodzi¢ niedogodnosci.

3. W cene pokoju nie jest wliczona opfata za sniadanie. Istnieje mozliwos¢ wykupienia
$niadania we wtasnym zakresie w lokalach gastronomicznych najemcéw CSK na parterze
budynku. :

1. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gos¢ jest proszony o zgtaszanie ich do
Ochrony CSK lub do Biura Obstugi Kontrahenta, co umozliwia personelowi niezwtoczng
reakcje.

2. Goscie maja prawo do skfadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybier w jakosci
$wiadczonych ustug.

3. Reklamacje przyjmowanie sg droga elektroniczng na adres bok@csklublin.pl lub pisemnie
w Kancelarii CSK.

4. Reklamacje rozpatrywane sg przez Kierownika Biura Obstugi Kontrahenta oraz Dyrekcje
CSK.

§6

1. Dla Gosci dostepny jest parking ptatny dozorowany niestrzezony.

2. Centrum Spotkania Kultur w Lublinie nie zapewnia darmowych miejsc parkingowych
w ramach najmu pokoi goscinnych.

3. Centrum Spotkania Kultur w Lublinie nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub
utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia pozostawionego na parkingu.
4. Wysoko$¢ optat za parking jest zgodna z cennikiem opfat-parkingu przy Centrum Spotkania
Kultur w Lublinie. '

§7

W obiekcie obowiazuje catkowity zakaz palenia tytoniu. Miejsce do palenia jest wyznaczone
poza obiektem. Ztamanie powyzszego zakazu moze skutkowaé natozeniem na Goscia optaty
dodatkowej w kwocie 500 zt lub/i optaty za nieuzasadniony przyjazd Strazy Pozarnej.

§8

1. Kazdorazowo opuszczajac pokdj Gos¢ powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi i okien.



2. W dniu catkowitego opuszczenia pokoju Gos¢ powinien dokonac wyrejestrowania i odda¢
klucz i karte do wtacznika pragdu Ochronie Obiektu (poziom 0) do godziny 10:00.

3. Odpowiedzialno$é za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez Gosci regulujg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Centrum Spotkania Kultur w Lublinie nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub
uszkodzenia pieniedzy, papierow wartosciowych, kosztownosci, innych rzeczy
i przedmiotéw wartosciowych albo przedmiotdw majgcych warto$¢ naukowa lub
artystyczng znajdujacych sie w pokoju.

5. Go$é ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
i zniszczenia przedmiotdéw, wyposazenia i urzadzen technicznych obiektu powstate z jego
winy lub z winy odwiedzajgcych go os6b. Zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania, ktére
pokrywa poniesione straty przez Centrum Spotkania Kultur w Lublinie w zwigzku
z wynajmem pokoju. Uregulowanie zobowigzania musi nastgpi¢ do dnia wyjazdu lub poprzez
ptatno$é¢ przelewem na podstawie ztozonego i podpisanego przez Goscia oswiadczenia
o zobowigzaniu sie do pokrycia szkody w uzgodnionym terminie.

6. Go$¢ powinien zawiadomi¢ personel obstugi niezwtocznie po wyrzadzeniu szkody.

7. Go$é Centrum Spotkania Kultur w Lublinie jest zobowigzany do zwrotéw wszelkich
kosztow zwigzanych z utratg lub uszkodzeniem kiucza.

8. Zabrania sie przebywania po godzinie 22:00 w przestrzeniach uzytkowych Centrum
Spotkania Kultur w Lublinie. We wcze$niejszych godzinach obowigzujg ogdlne zasady
przebywania i korzystania z obiektu.

9. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie
w pokojach grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzer nie stanowiacych
wyposazenia pokoju.

10. Go$¢ obiektu ma obowigzek niezwtocznie zawiadomié personel obstugi w przypadku
stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci lub uszkodzen w pokoju oraz obiekcie lub
znajdujgcym sie w nim wyposazeniu.

§9

1. Przedmioty pozostawione przez Go$cia w pokoju zostang przechowane przez 3 miesigce.
Centrum Spotkania Kultur w Lublinie moze odesta¢ pozostawione rzeczy na koszt Goscia, na
wskazany przez niego adres. Adres wraz z opisem rzeczy pozostawionych nalezy przestaé w
formie mailowej na bok@csklublin.pl badz pisemnie na adres: Centrum Spotkania Kultur w
Lublinie, Plac Teatralny 1, 20-029 Lublin z dopiskiem: ,pokéj goscinny”.

p.o. Kierownika

lura Obsiygi Ko:?enta
Al //\
Iwona Pachciriska /



Zatacznik nr 1: KARTA REJESTRACYJNA GOSCIA POKOJU GOSCINNEGO CSK

CENTRUM
SPO?KANIA

CSIK g

Formularz wypetniaé¢ drukowanymi literami

‘ KARTA REJESTRACYJNA GOSCIA POKOJU GOSCINNEGO CSK

IMIE NUMER POKOJU
E\;NISKO - | LIcZBA 0SOB W POKOJU

NR DOWODU 0S. | o DATA PRZYJAZDU

OBYWATELSTWO \?\2{125[? DA )
ADRES

PODPIS

WYPEENIA PRACOWNIK OCHRONY:

POTWIERDZENIE

WYDANIA KLUCZA data | podpis pracownika STWIERDZONO USZKODZENIA {nalezy wymieni¢)
POTWIERDZENIE
_ZWBOTU KLUCZA data i podpis pracownika

NIE STWIERDZONO

Uszko DZEN ] data i podpis pracownika

WYPELNIA PRACOWNIK OBStUGI KONTRAHENTA:

POTWIERDZENIE
WARUNKOW
SPECIALNYCH

data i podpis Dyrektora CSK |

INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Spotkania Kultur w Lublinie, Plac Teatralny 1, 20-029 Lublin, tel. 81 441 56 70,
e-mail: kancelaria@spotkaniakultur.com.
W sprawie ochrony danych osobowych mozna sie kontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych poprzez e-mail: iod @spotkaniakultur.com
Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest $wiadczenie ustug hotelarskich.

Podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) — realizacla umowy
o $wiadczenie ustug hotelarskich. ktére| potwierdzeniem [est KARTA MELDUNKOWA.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane wytacznie podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa, a
takze podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych osobowych, do ich sprostowania, zgdania ich usunigcia oraz wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Planowany termin przechowywania dokumentéw z danymi osobowymi to: KARTY MELDUNKOWE przez okres 3 fat, FAKTURY IMIENNE
przez okres 5 lat.

Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie profilowania.

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z Regulaminem Korzystania z Pokoi Goscinnych CSK i akceptuje wszystkie zawarte w nim warunki.
Oswiadczam réwniez, ze zostatem/am zapoznany/a ze standardami wynajmowanego pokoju i w petni je akceptuje.

......................................................................... (data i podpis}



Zatacznik Nr 2. CENNIK

Lp. Rodzaj oferowanej ustugi ,,Pokoje goscinne” CSK Cena brutto w zt za dobg pobytu
1. Nocleg 1 osoby w pokoju goscinnym 200 zt
2. Nocleg 2 0s6b w pokoju goscinnym 250 zt
3. Nocleg dla pracownikéw CSK* 50 zt

*Pierwszenstwo rezerwacji maja goscie zewnetrzni oraz arty$ci wspotpracujacy z CSK




