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Otwarta instytucja kultury - w sieci znaczen

Tekst, ktory masz przed sobg, zaprasza do refleksji nad wspotczesna instytucja kultury rozumiang
jako zywy organizm - przestrzen relacji, wspotodpowiedzialnosci i uczenia sie w dialogu
z otoczeniem. Jego celem jest przedstawienie idei otwartosci instytucji jako procesu, ktéry nie
sprowadza sie do zestawu narzedzi czy procedur, lecz wyraza sie w sposobie myslenia, dziatania
z ludzmi. Kolejne czesci opracowania prowadza przez kluczowe obszary definiujace otwarta
instytucje kultury: wspotobecnosc, zakorzenienie, zdolnosé uczenia sie z prob i btedéw oraz
budowanie relacji opartych na zaufaniu. Szczegolne miejsce zajmuje w tym ujeciu partycypacja -
traktowana nie jako pojedyncza metoda, lecz jako fundamentalna relacja miedzy instytucja a jej
otoczeniem. W tym kontekscie zaprezentowana zostata réwniez koncepcja Spotecznego Domu
Kultury, stanowiagca praktyczne urzeczywistnienie idei otwartosci - model rozwijany przez
Srodowisko 0s6b zajmujacych sie animacja kulturowa, badaniami i zarzadzaniem w kulturze.
Dopetnieniem refleksji jest omdwienie wynikow pierwszego ogélnopolskiego badania potencjatu
wdrazania modelu Spotecznego Domu Kultury oraz warunkdw sprzyjajacych jego rozwojowi.

Otwarta instytucja kultury

Otwarta instytucja kultury nie jest kolejnym modelem organizacyjnym ani sloganem

strategicznym. To sposob myslenia o instytucji kultury, ktdra uczy sie, reaguje, wspottworzy
w rytmie otoczenia. Jej otwartosc¢ nie polega na braku granic, ale na Swiadomym przeptywie -
idei, ludzi, doswiadczen i emocji. Tak rozumiana instytucja jest przestrzenia relacyjna, w ktorej

znaczenie maja nie tylko efekty, lecz takze procesy, nie tylko pojedyncze wydarzenia, lecz takze

regularne spotkania.

Aby lepiej uchwycic, czym w praktyce moze byé otwartosc instytucji kultury, warto
przyjrzec sie jej z réznych stron - przez pryzmat wartosci, postaw i mechanizmow
dziatania. Ponizej przedstawiono zestaw punktéw odniesienia - opis pol, w ktorych

wspotczesnie otwarta instytucja moze sie rozwijac. Nie sa to uniwersalne wzorce,
lecz kierunki myslenia i praktyki, w ktérych instytucja ksztattuje swoja relacyjnosc,
wiarygodnos¢ i zdolnosc¢ do uczenia sie. To wtasnie w tych obszarach ujawniaja sie
wymiary otwartosci, ktore tworza przestrzen rozwoju otwartej instytucji kultury.
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1. Wspétobecnoscé

Otwarta instytucja kultury nie dziata dla ludzi, lecz z ludzmi. Nie jest centrum zarzadzania
kultura, ale miejscem, gdzie spotykaja sie rézne perspektywy i energie. Wspotobecnosc oznacza
wspotdzielenie - odpowiedzialnosci, decyzji, ryzyka i radosci. Kultura nie jest tu ustuga, ale
wspolna praktyka, w ktorej kazdy ma prawo gtosu. Tak rozumiana wspotobecnosc zaktada
zaufanie - nie w sensie deklaratywnym, lecz codziennym: w sposobie komunikacji, w stylu
pracy, w gotowosci do stuchania. Wspottworzenie nie wymaga jednomyslinosci, lecz uznania
roznicy jako warunku wspolnego dziatania. W praktyce wspatobecnos$¢ przejawia sie w tym, jak
buduje sie relacje z zespotem, jak wyglada kontakt z mieszkaricami, jak planuje sie wydarzenia
czy procesy kreatywne. To nie gest goscinnosci, ale decyzja o dzieleniu sie wtadza i sensem
dziatania.

2. Lokalne i globalne konteksty

Dziatanie instytucji kultury zawsze dzieje sie ,tu i teraz”, ale rezonuje szerzej - w regionie,
w kraju, w globalnej sieci znaczen. Otwarta instytucja kultury widzi siebie nie jako wyspe, lecz

jako fragment wiekszej catosci. Uczy sie patrze¢ na lokalne sprawy w kontekscie globalnych

zjawisk - migracji, kryzysow, zmian klimatycznych, napie¢ spotecznych - i szuka sposobdw,
by na nie odpowiada¢ jezykiem kultury. W tym sensie staje sie miejscem troski - o relacje

miedzyludzkie, o jezyk, o zaufanie. Zamiast pytac: ,co mozemy pokazac?”, pyta: ,na co warto

odpowiedzie¢?”. Kultura przestaje by¢ produktem, a staje sie praktyka uwaznosci. Instytucja,
ktdra potrafi taczy¢ wymiar lokalny z globalnym, petni role ttumaczki rzeczywistosci. Pomaga

zobaczyc, ze to, co dzieje sie w najblizszym sasiedztwie, ma swoje odbicie w procesach o szerszej

skali. Dzieki temu staje sie miejscem, ktore nie tylko reaguje, ale buduje odpornos¢ wspaolnoty -
symboliczna i spoteczna.

3. Siec jako forma

W Swiecie, w ktorym wiedza, zasoby i emocje przeptywaja miedzy ludzmi, instytucja kultury
nie moze by¢ samotna wyspa. Jej sita nie wynika z hierarchii, lecz z relacji. Krazenie to nie
tylko wymiana informacji, ale takze wzajemne zasilanie sie doswiadczeniem. Otwarta instytucja
kultury nie gromadzi wszystkiego u siebie - dzieli sie, taczy, zaprasza i pozwala innym wnosic.
Dziata jak wezet w sieci znaczen, ktory pozostaje w ruchu, zachowujac swojg tozsamosc.
Wspotzaleznos$¢ jest tu zasada, nie ograniczeniem. Oznacza uznanie, ze zaden projekt, program
ani pomyst nie istnieje w prozni. Kazdy gest kulturowy wyrasta z relacji i do nich wraca. To logika
obiegu, ktora czyni instytucje tetnigcym elementem spotecznego ekosystemu.
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4. 0sadzenie w przestrzeni

Instytucja kultury, by naprawde dziatac, musi mie¢ swoje miejsce - nie tylko adres, ale tozsamosc.
Zakotwiczenie oznacza swiadomos¢ kontekstu: historii, jezyka, rytmu zycia spotecznosci. Nie
chodzi o folklor czy terytorialny sentyment, lecz o gtebokie rozumienie srodowiska, w ktorym
sie dziata. Otwarta instytucja kultury nie narzuca senséw, lecz je wspottworzy. Uczy sie od
miejsca, ktore jg otacza - jego ludzi, gestdw, pamieci. Miejsce staje sie wspdtautorem - ma swoj
gtos, ktéry wybrzmiewa w dziataniach i decyzjach. Bycie zakotwiczonym to codzienna praktyka.
To umiejetnos¢ bycia ,stad” - z catym bagazem ztozonosci i lokalnych napiec. Instytucja,
ktdéra potrafi by¢ zakorzeniona, staje sie wiarygodna, bo jej dziatania sa osadzone w realnym
doswiadczeniu ludzi, a nie w schematach czy modach.

5. Sita z préb

Otwarta instytucja kultury nie boi sie btedow - traktuje je jako Zrédto wiedzy. Porazka jest
momentem, w ktorym cos staje sie widoczne: ograniczenia, braki, nieporozumienia. Ale wtasnie
w tym ujawnia sie potencjat zmiany. Kultura uczenia sie wymaga odwagi - by spojrze¢ krytycznie
na wtasne dziatania, by pytac: ,czego sie nauczyliSmy?”, zamiast: ,czy sie udato?”. Uczenie
sie z préb to takze troska o proces. Warto$¢ nie tkwi wytacznie w rezultacie, ale w drodze,
w rozmowie, w refleksji. Instytucja, ktora potrafi przyznac sie do btedu, nie traci autorytetu -
przeciwnie, zyskuje zaufanie. Staje sie blizsza ludziom, bo pokazuje, ze rozwdj to nie linia prosta,
lecz ciag prob, korekt i decyzji podejmowanych z pokora. Porazka moze by¢ wiec wspdlnym
doswiadczeniem, z ktérego rodzi sie instytucja uczaca sie - taka, ktora nie tylko dziata, ale
i rozumie, dlaczego dziata tak, a nie inacze;.

6. Profesjonalni amatorzy w polu dziatania

Otwarta instytucja kultury zyje dzieki ludziom - tym wewnatrz i tym na zewnatrz. Otwartos¢
polega na dostrzeganiu tych, ktérzy wspottworza jej sens, nawet jesli nie sa jej czescia formalnie.
Sojusze rodza sie tam, gdzie spotykaja sie pasja, wiedza i odpowiedzialnosé. Profesjonalisci
i amatorzy, artysci i spotecznicy, edukatorzy, badacze oraz pro-am (profesjonalni amatorzy)
tworza wspdlne pole dziatania - przenikajace granice zawodowych rdl i instytucjonalnych
struktur.

Profesjonalni amatorzy to ludzie, ktdrzy nie pracuja w kulturze zawodowo, ale dziatajg z petnym
zaangazowaniem, kompetencja i Swiadomoscia jakosci swoich dziatan. tacza doswiadczenie
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zdobyte w innych dziedzinach z pasja twdrcza, stajac sie czesto inicjatorami lokalnych procesow
kulturotworczych. Dzieki nim instytucje moga sie uczy¢ elastycznosci, jezyka codziennosci
i nowych form uczestnictwa. To wtasnie oni wnosza do kultury Swieze spojrzenie, energie
i lokalng madros¢, ktorej nie da sie kupi¢ zadnym grantem. Ich obecnos¢ przypomina, ze
kultura nie jest systemem zamknietym, lecz zywym ekosystemem wspotzaleznosci, w ktérym
profesjonalizm i oddolno$¢ wzajemnie sie ksztatca. W takim uktadzie instytucja przestaje by¢
centrum, a staje sie polem spotkania. Nie ,zarzadza" relacjami, lecz je umozliwia. Wspdtpraca
z ludZmi spoza struktur to nie dorazny projekt, ale praktyka wspolnego myslenia o Swiecie. Pro-am
wyznaczaja nowy horyzont instytucji kultury - pokazuja, ze jej przysztosc zalezy od zdolnosci
taczenia kompetencji zawodowych z energia i wrazliwoscia oddolnych praktyk. To wtasnie w tej
przestrzeni pomiedzy profesjonalizmem a pasja rodzi sie wazna cze$¢ wspotczesnej kultury.

Po omdwieniu idei otwartej instytucji - jej rytmu, zakorzenienia i sieci relacji -
kolejnym krokiem jest przyjrzenie sie partycypacji jako zasadniczemu mechanizmowi
urzeczywistniania tej otwartosci. To wtasnie ona przesadza, czy deklarowane wartosci

przektadaja sie na praktyke wspottworzenia. W dalszej czesci przedstawiono
pogtebione ujecie partycypacji - jako relacji - wraz z opisem warunkow, ktére
pozwalaja jej dojrzewac w instytucjach kultury.

Partycypacja - wspotudziat jako wartosc

Skoro chcemy widzie¢ partycypacje jako zywa sie¢ zaleznosci, przejdzmy do jej sedna: czym
jest wspdtudziat w praktyce instytucji kultury i jak go uprawiac¢ na co dzien? Ponizej - definicja
oraz kolejne wymiary, ktore uktadaja sie w spojna Sciezke dziatania.

1. Wspotudziat jako wartos¢

Wspotczesna instytucja kultury funkcjonuje w Swiecie, w ktérym nie wystarczy juz ,udziela¢
dostepu” do kultury. Coraz istotniejsze staje sie pytanie o wspotudziat - o to, kto wspottworzy
instytucje i w jaki sposéb. W tym sensie partycypacja nie jest technika zarzadzania, lecz
sposobem budowania relacji opartej na zaufaniu i gotowosci do zmiany. To przesuniecie akcentu
z instytucji dla ludzi na instytucje z ludZmi nadaje jej nowy sens: z miejsca, ktére oferuje
kulture, staje sie przestrzenia, ktéra wspdlnie ja tworzy. Partycypacja jest wiec nie tylko
wartoscia, ale takze procesem uczenia sie instytucji i spotecznosci - poprzez praktyke, dialog
i doswiadczenie wspdlnoty.

Maciej Zygmunt Otwarta instytucja kultury Od potrzeby zmiany po idee... 5



PORADNIK BARDZO KULTURALNY

2. Partycypacja jako relacja

W jezyku instytucji kultury partycypacja bywa czesto utozsamiana z konsultacja lub badaniem

ankietowym. Tymczasem w praktyce chodzi o co$ znacznie gtebszego - o relacje wspottworzenia.
To proces, w ktérym mieszkancy, pracownicy i partnerzy instytucji staja sie wspdtautorami

decyzji. Relacja ta jest dynamiczna, oparta na rownowadze miedzy odpowiedzialnoscia instytucji

a konsekwencja spotecznosci. Wymaga uwaznosci, otwartosci na roznice i gotowosci do

konfrontacji z innymi sposobami widzenia $wiata. Partycypacja jest sztuka nie tylko stuchania -
umiejetnoscia pozostawania w dialogu mimo odmiennych perspektyw.

3. 0d zespotu do spotecznosci

Nie ma partycypacji zewnetrznej bez wewnetrznej. Instytucja, ktéra chce wspotdecydowad
z otoczeniem, musi najpierw nauczy¢ sie wspotdecydowania w ramach wtasnego zespotu.
Wspdlne planowanie, partnerskie podejscie do procesdw i transparentna komunikacja
stanowia fundament, na ktorym buduje sie relacje z uczestnikami zewnetrznymi. Partycypacja
wewnetrzna jest nie tylko narzedziem pracy, ale elementem kultury organizacyjnej. Przejawia
sie w gotowosci do zmiany perspektywy, zaufaniu wobec wspaétpracownikow, przyjmowaniu
krytyki i wspélnym uczeniu sie z btedéw. Dopiero na tym gruncie mozliwe staje sie autentyczne
wspotdecydowanie z innymi.

4. Potencjaty partycypacji

Partycypacja otwiera przed instytucja kultury i jej otoczeniem szerokie spektrum mozliwosci.
Wymaga jednak cierpliwosci i dtugofalowego myslenia - jej efekty sa czesto bardziej jakosciowe
niz ilosciowe.

Dla instytucji partycypacja oznacza:

—  rozwoj kompetencji zespotu - zdolnos$¢ prowadzenia proceséw dialogowych,
mediacyjnych i diagnostycznych;

— poznanie realnych potrzeb spotecznych - dzieki bezposredniemu kontaktowi
i wspottworzeniu programéw z odbiorcami;

— zwiekszenie wiarygodnosci i widocznosci - poprzez budowanie wizerunku instytucji
otwartej i reagujacej na rzeczywistosc;

— wzmocnienie roli opiniotwdrczej - jako miejsca refleksji nad kulturg, nie tylko
produkcji imprez;
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— poszerzenie zasobdw wiedzy i infrastruktury - poprzez siec relacji i partnerstw;
—  rozwoj zaufania - wewnatrz zespotu i w relacji z otoczeniem.

Dla spotecznosci partycypacja niesie rownie istotne wartosci:

—  poczucie wptywu i sprawczosci - mozliwosé realnego uczestniczenia w decyzjach
dotyczacych wspolnego dobra;

—  rozwoj kapitatu spotecznego - zaufania, wspdtpracy, umiejetnosci dziatania w grupie;

— poczucie przynaleznosci - identyfikacje z miejscem i instytucja kultury jako wspélnym
dobrem;

— dostep mieszkancow do wiedzy i procesow decyzyjnych;

—  rozwoj kompetencji obywatelskich - nauke dialogu, argumentacji
i wspdtodpowiedzialnosci.

Partycypacja ma tez wymiar symboliczny - przywraca poczucie podmiotowosci. Pokazuje, ze
wspolne dziatanie jest nie tylko mozliwe, ale potrzebne.

Partycypacja - napiecia i wyzwania

Partycypacja, jako proces wspottworzenia, zawsze odstania napiecia. Nie sa one oznaka
porazki, lecz naturalnym skutkiem spotkania réznych potrzeb, rol i rytméw dziatania. To
wtasnie w napieciach ujawnia sie zywotnosc¢ instytucji kultury. Partycypacja jest systemem
wspotzaleznych wartosci i praktyk - siecig napie¢ miedzy otwartoscia a struktura, zyskiem
a kosztem, procesem a efektem, zaufaniem a kontrola. Nie jest to uktad statyczny, ale zywy
organizm, ktory reaguje na kontekst i ludzi. Swiadomos¢ tych relacji umozliwia instytucji
kultury autorefleksje i sprawia, ze partycypacja nie tylko zmienia sposob pracy z otoczeniem,
lecz rowniez staje sie narzedziem rozwoju organizacyjnego.

1. Miedzy procesem a rezultatem

Instytucje kultury czesto funkcjonuja w logice projektowej, w ktorej liczy sie efekt, termin
i rozliczenie. Partycypacja natomiast ma charakter procesualny - wymaga czasu, refleks;ji
i powrotow. Wymaga zaufania do tego, ze rozwoj relacji moze by¢ wazniejszy niz liczba
uczestnikow wydarzenia. Umiejetnos¢ réwnowazenia tych logik - dziatania i uczenia sie - to
jedna z najtrudniejszych, ale tez najbardziej dojrzatych kompetencji instytucji kultury.
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2. Miedzy otwartoscia a struktura

Proces otwarty zaprasza do wspaéttworzenia, ale bez struktury fatwo traci kierunek. Z kolei
nadmiar zasad i kontroli prowadzi do zniechecenia. Instytucja musi nauczyc sie projektowac
Jramy elastyczne” - takie, ktore chronig wspélnote, ale nie ograniczaja inicjatywy. To sztuka
umiejetnego prowadzenia réznorodnych grup.

3. Miedzy autentycznoscia a deklaracja

Deklaracje o otwartosci i wspdtdecydowaniu sg dzis czescia jezyka instytucji kultury w Polsce.
Trudnos$¢ polega na ich praktycznym wypetnieniu: wtaczeniu gtoséw krytycznych, gotowosci
do korekty decyzji, do uczenia sie na btedach. Autentycznos¢ wymaga nie tylko odwagi, ale
i pokory - uznania, ze proces moze prowadzi¢ w nieoczekiwane strony.

4. Miedzy zyskiem a kosztem

Partycypacja przynosi wartos¢, ale tez kosztuje - emocjonalnie i organizacyjnie. Wymaga
wysitku, godzenia sprzecznych racji. Czasem generuje zmeczenie, frustracje, przeciazenie.
Dojrzata instytucja kultury uczy sie wiec zarzadzac energia - troszczyc sie o zespot, dbaé
o rytm pracy i dawac przestrzen na odpoczynek.

5. Miedzy zaufaniem a roszczeniowoscia

Zaufanie nie jest dane raz na zawsze. Bywa wystawiane na probe, szczegolnie gdy rézne
grupy maja odmienne oczekiwania wobec instytucji kultury. Czasem dialog zamienia sie
w spor o wptywy, a oczekiwania staja sie nie do udzwigniecia. Wtedy potrzebna jest mediacja,
cierpliwosc i zdolno$¢ do empatycznej komunikacji. To moment, w ktérym instytucja moze
pokazac, ze wspotpraca nie oznacza ulegtosci, lecz odpowiedzialnosé.

6. Kiedy instytucja uczy sie mowic po ludzku
Instytucje operuja jezykiem procedur i plandw, spotecznosci - jezykiem emoc;ji i potrzeb. Obie
perspektywy sa prawdziwe. Dopiero ich spotkanie tworzy petny obraz rzeczywistosci. Wymaga

to ttumaczy - trenerdw, facylitatorow, moderatorow, ktérzy potrafig przetozyc¢ jezyk formalny
na ludzki i odwrotnie.
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7. Nie epizod, ale proces

Partycypacja nie jest wydarzeniem ani epizodem - jest procesem. Wymaga dtugotrwatego
budowania zaufania, konsekwencji, ale tez zgody na przerwy, btedy i niepewnosc. Myslenie
procesowe pozwala instytucjom kultury lepiej rozumie¢ dynamike spotecznych przemian
i reagowac na nie w sposéb tworczy. Czasem najbardziej wartosciowym efektem procesu nie
jest konkretne wydarzenie, lecz trwata zmiana w sposobie komunikacji i wspotpracy.

Swiadomos¢ tych napieé i gotowos¢ do pracy w ich obrebie to znak dojrzatej

organizacji. Napiecia sa energia - nie przeszkoda, lecz paliwem rozwoju.

Warunki dojrzatej partycypacji

Dojrzata partycypacja nie dzieje sie sama. Potrzebuje Srodowiska, ktdre sprzyja wzajemnemu
uczeniu sie. To, czy proces sie powiedzie, zalezy nie tyle od metod, ile od jakosci relacji, atmosfery
i ram instytucjonalnych.

Warunki, ktore umozliwiaja dojrzewanie partycypacji:

—  zaufanie jako podstawa dialogu - bez niego zadna wspodtpraca nie przetrwa. Zaufanie
wymaga transparentnosci, konsekwencji i uczciwosci w komunikacji;

— przejrzystosé zasad i oczekiwan - uczestnicy musza wiedzie¢, w czym biorg udziat
i jakich decyzjach moga realnie wspotuczestniczyc;

— kompetencje komunikacyjne i mediacyjne - zespot powinien umie¢ prowadzi¢ rozmowe,
moderowac réznice zdan, stuchac i ttumaczy¢

— czas - relacje dojrzewaja powoli. Potrzeba przestrzeni na btedy, refleksje, zmiane zdania;

— wsparcie systemowe - zaréwno finansowe, jak i merytoryczne (przyzwolenie ze strony
organizatora instytucji kultury);

— gotowos¢ do ewaluacji, zadawania sobie pytan, redefiniowania rél i senséw dziatania;

— bezpieczenstwo emocjonalne - warunek autentycznego udziatu. Ludzie musza mie¢
poczucie, ze ich gtos nie zostanie wysmiany ani pominiety;

— madre przywodztwo - rola lidera polega na tworzeniu przestrzeni do samodzielnosci
innych, a nie na podejmowaniu decyzji za nich.

Bez tych warunkoéw partycypacja tatwo zamienia sie w fasade - deklaracje otwartosci

bez realnej zmiany praktyk.
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Spoteczny Dom Kultury jako praktyka otwartej instytucji kultury

Jesli otwarta instytucja kultury jest idea, to Spoteczny Dom Kultury (SDK) jest praktyka. To
propozycja wyrosta z doswiadczenia pracy w polu kultury - z rozmdw, dziatan, eksperymentow
i préb zrozumienia, jak dzi$ moze wyglada¢ samorzadowa instytucja kultury. Model ten nie
zostat zaprojektowany ,odgornie”, lecz rozwija sie oddolnie - w praktyce, w sieci wspotprac,
w rozmowach ludzi, ktorzy wierza, ze kultura moze by¢ przestrzenia wspétodpowiedzialnosci.

Koncepcja Spotecznego Domu Kultury to autorskie opracowanie kolektywu 0sob pracujacych
na rzecz zmiany w samorzadowych instytucjach kultury - animatorek i animatoréw kultury,
badaczy i badaczek, menedzeréw i menedzerek - praktykow, ktorzy poszukiwali opowiesci
o instytucji bardziej ludzkiej, empatycznej i zakorzenionej. To nie gotowy projekt ani regulamin
organizacyjny, lecz zywy proces tworzenia narzedzi, pojec i praktyk, ktére pozwalajg kulturze
wroci¢ do jej spotecznego sensu: do relacji, troski i wspolnego dziatania.

SDK jest odpowiedzig na napiecie miedzy instytucjonalnym profesjonalizmem a oddolnag
energia spotecznosci. Nie znosi tej réznicy, lecz ja taczy - szuka réwnowagi miedzy struktura
a spontanicznoscia, miedzy trwatoscia instytucji a ruchem wspolnoty. W tym sensie Spoteczny
Dom Kultury nie jest nowym typem instytucji, lecz nowym sposobem bycia instytucja - zdolna
do stuchania i wspottworzenia. To wtasnie w SDK idea otwartosci i partycypacji zyskuje
konkretny ksztatt: wspolne planowanie, wspétdecydowanie o przestrzeni, dobre zarzadzanie
relacjami, réwnowazenie potrzeb tworcow i mieszkancow. To praktyka instytucji kultury, ktéra
realizujac projekty tworzy warunki, w ktérych kultura staje sie wspolnym doswiadczeniem,
a nie tylko oferta.

Ponizsze rozwiniecie stanowi jedynie wprowadzenie do tej koncepcji - petniejszy obraz mozna
odnalez¢ w efektach prac koncepcyjnych i praktycznych dziatan Kolektywu Spoteczny Dom
Kultury, dostepnych na stronie:

Nalezy zauwazy¢, ze koncepcja ta zostata szeroko zaprezentowana podczas NieKongresu
Animatoréw i Animatorek Kultury w Krakowie w 2025 roku, a jednoczesnie jest rozwijana
i dyskutowana w ramach wydarzen realizowanych w réznych regionach kraju. Cennym
aspektem tego procesu jest to, ze model SDK nieustannie sie uczy - ewoluuje dzieki informacjom
zwrotnym od osab, instytucji i Srodowisk, ktore odnosza sie do tej propozycji w kontekscie
wtasnej praktyki. To wtasnie dzieki tej wymianie doswiadczen model zyskuje nowe znaczenia
i wartosci, tworzac sie¢ sojusznikow tej idei. Tak o tej swoistej Sieci Spotecznego Domu Kultury
pisza jej twarcy:
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jest dobrowolng platformg wspotpracy oséb, instytucji
i organizacji dziatajgcych na rzecz rozwoju lokalnych instytucji kultury w duchu czutej
kultury oraz w oparciu o model SDK. Jej celem jest wzajemne wspieranie sie, wymiana
doswiadczen, realizacja wspdlnych projektow oraz promowanie idei spotecznego domu
kultury oraz czutej kultury.

To grupa o0sob, zatozycieli kolektywu Spoteczny Dom Kultury, ktéra
aktywnie wspottworzy dziatania i projekty zwigzane z Siecig SDK

To organizacje i instytucje wspierajgce
dziatalnosc Sieci SDK, pomagajgce w organizacji dziatan, promujgce ide SDK w swoich
srodowiskach i regionach.

To lokalnie aktywne przestrzenie
kultury (dziatajgce joko samorzgdowe instytucje kultury, organizacje pozarzgdowe
i inne formalnie/nieformalnie zorganizowane instytucje kultury), ktdre w swojej
codziennej pracy i programowaniu realizujg model Spotecznego Domu Kultury

Uzupetnieniem refleksji nad SDK jest raport , Badanie potencjatu wdrazania modelu Spotecznego
Domu Kultury w domach kultury w Polsce”, zrealizowany przez Fundacje Stocznia na zlecenie
Wolskiego Centrum Kultury w ramach projektu ,Spoteczny Dom Kultury - Badanie: bariery,
potrzeby, praktyki”, dofinansowanego ze Srodkdw Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego
w programie Narodowego Centrum Kultury ,Kultura - Interwencje 2025". W dalszej czesci
przedstawiono krotkie omdéwienie wnioskow z tego badania, dotyczacych tego, jak model
Spotecznego Domu Kultury funkcjonuje w praktyce oraz jakie wyzwania towarzysza jego
wdrazaniu w roznych kontekstach instytucjonalnych.

Spoteczny Dom Kultury - praktyka wspolnego tworzenia

SDK to propozycja dla wspotczesnych czaséw - dla samorzadowych instytucji kultury, ktore
chca taczyé profesjonalizm z empatia, strukture z ruchem, trwatos¢ z elastycznoscia. Nie
jest to nowa forma organizacyjna, lecz sposob myslenia o kulturze jako wspélnym wysitku -
0 instytucji, ktéra stucha, reaguje i wtacza. W tym sensie Spoteczny Dom Kultury mozna
rozumiec jako zywy ekosystem relacji: ludzi, przestrzeni, wartosci i praktyk, ktore wzajemnie sie
zasilaja. Model SDK opiera sie na przekonaniu, ze dom kultury jest miejscem wspotgospodarzy,
nie odbiorcow.
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W centrum tej koncepcji stoi ,czuta kultura” - rozumiana jako praktyka wspatobecnosci, troski
i uwaznosci wobec innych. Czutos$¢ nie oznacza miekkosci, ale odwage bycia blisko, rozumienia
kontekstu i reagowania na potrzeby wspolnoty. SDK taczy dwa wymiary kultury - oddolny
i profesjonalny. Wspiera zaréwno tworczos¢ artystyczng, jak i spoteczne formy ekspresji,
uznajac, ze jedno bez drugiego traci sens. Sztuka w SDK moze by¢ inspiracja, katalizatorem
rozmowy, punktem zapalnym refleksji - ale réwnie wazne jest codzienne dziatanie, ktore
buduje wiezi i wzmacnia lokalne kompetencje. Spoteczny Dom Kultury jest tacznikiem miedzy
samorzadem a spotecznoscia - instytucja, ktora potrafi rownowazy¢ formalne obowiazki
z elastycznoscia. Dzieki temu moze dziatac stabilnie, a jednoczes$nie pozostawac wrazliwa na
zmiany i inicjatywy oddolne.

Wartosci Spotecznego Domu Kultury

Spoteczny Dom Kultury opiera sie na siedmiu wzajemnie przenikajacych sie wartosciach:
wspottworzeniu, inkluzywnosci, kreatywnosci, roznorodnosci, wrazliwosci na kulture, wspotpracy
i partycypacji. To nie wywotawcze hasta, lecz codzienne praktyki, ktére nadaja sens instytucji -
wskazuja nie tylko, co robi, ale przede wszystkim dlaczego i dla kogo. Kazdy kolejny ,Spoteczny
Dom Kultury” jest inny, poniewaz wyrasta z lokalnego kontekstu. Wtasnie ta réznorodnosé
czyni z SDK model otwarty, unikatowy i inspirujacy - drogowskaz, nie recepte. Jego wartos¢
polega na tym, ze daje jezyk i ramy do rozmowy o tym, jak kultura moze dziata¢ blizej ludzi.

Zestaw tych siedmiu wartosci, opisanych ponizej, opracowat Kolektyw Spotecznego Domu
Kultury. Zachowano ich pierwotne brzmienie, by oddac sens i ton tej oryginalnej propozyciji.

1. Wspottworzenie

Wspéttworzenie w Spotecznym Domu Kultury to kluczowa wartosé, ktéra umozliwia
lokalnej spotecznosci aktywne zaangazowanie w dziatalnosc instytucji na réznych
poziomach - od drobnego wsparcia po realizacje autorskich projektéw. SDK odchodzi
od narzucania tematdw, zamiast tego stawia na odpowiadanie na réznorodne potrzeby
mieszkaricéw, wykorzystujgc swoje zasoby (przestrzen, sprzet, budzet, promocje,
ekspertéw) do wspierania inicjatyw wykraczajgcych poza tradycyjnie rozumiang
kulture, obejmujgc np. ogrodnictwo spoteczne czy ratowanie zZywnosci. Poniewaz
wspottworzenie to zajmowanie sie sprawami istotnymi lokalnie i umiejscowienie ich

na mapie lokalnej kultury. Celem nie jest maksymalizacja zyskow instytucji, lecz jak
najlepsze wykorzystanie zasobéw na rzecz catej spotecznosci, co prowadzi do rozwoju
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umiejetnosci mieszkancow, integracji, obnizenia kosztéw funkcjonowania i poszerzenia
wiedzy o lokalnych potrzebach. Wspéttworzenie w SDK buduje rowniez pomost miedzy
dziataniami oddolnymi a profesjonalnymi, wzbogacajqgc oferte instytucji i generujgc
wartosc dodang dla wszystkich.

2. Inkluzywnos¢

Inkluzywnosc¢ w Spotecznym Domu Kultury oznacza tworzenie przestrzeni, w ktorej
kazda osoba - niezaleznie od wieku, pochodzenia, sprawnosci czy statusu spotecznego -
czuje sie widziana, styszana i jest czescig catosci. SDK ma by¢ miejscem wtqczajgcym
i zapraszajgcym, zapewniajgcym zarowno dostepnosc architektoniczng i cyfrowg, jak
i otwartosc na wspottworzenie zajec i wydarzen przez rézne grupy spoteczne, w tym
dzieci, mfodziez, dorostych, seniorow, osoby z niepetnosprawnosciami, migrantow
czy osoby o niskim statusie materialnym. Poprzez tworzenie bezpiecznej przestrzeni
wolnej od dyskryminacji i wspieranie oddolnych inicjatyw, SDK wzmacnia lokalng
wspalnote, przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu, przetamuje stereotypy i rozwija
potencjat tworczy réznorodnych grup, czynigc z kultury narzedzie budowania relacji

I wzajemnego zrozumienia.

3. Kreatywnosc¢

W Spotecznym Domu Kultury kreatywnosc to nie tylko zdolnos¢ do tworzenia czegos
nowego, ale przede wszystkim codzienna praktyka spoteczna i zasada organizacji
dziatan, narzedzie do budowania relacji, aktywizowania mieszkancow i poszukiwania
innowacyjnych, inkluzywnych form dziatania. Nie ograniczamy sie do kreatywnosci
zarezerwowanej dla artystéw, w SDK jest ona fundamentem instytucji otwartej na
eksperymenty, gotowej do zadawania pytan i przetamywania schematéw. Instytucja
wspiera tworczy klimat poprzez elastycznosc organizacyjng, poziome struktury
zarzqgdzania i zaufanie, tworzqc bezpieczng przestrzen do testowania pomystow

i popetniania bteddw, co sprzyja rozwojowi kompetencji miekkich i budowaniu
kapitatu spotecznego. Kreatywnosc w SDK staje sie wiec sitq spoteczng, ktéra inicjuje
procesy, tgczy ludzi i uruchamia energie do wspaélnego tworzenia bardziej otwartego

i empatycznego swiata.
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4. RAznorodnosc

Réznorodnosé, bedqgca cechq kazdej grupy ludzi i fundamentalnym filarem Spotecznego
Domu Kultury, to nie tylko deklaracja otwartosci na odmiennosc, ale przede wszystkim
sita napedowa innowacji, kreatywnosci i budowania zintegrowanej, wielowymiarowej
spotecznosci. W SDK, réznorodnosc objawia sie w podejmowanych tematach, formach
dziatania, sposobach wtgczania mieszkancéw i grupach odbiorcéw, prowadzgc do
wzrostu zaufania, integracji spotecznej, samowiedzy lokalnej i zaspokajania potrzeb
roznych grup i srodowisk. Uznanie i pielegnowanie réznorodnosci pozwala instytucji
odpowiadac na realne potrzeby mieszkancéw, wzmacnia¢ poczucie przynaleznosci,
przeciwdziata¢ wykluczeniu i budowac silng tkanke spoteczng opartg na wzajemnym
szacunku i wspotpracy. Zderzenie réznych doswiadczen i perspektyw w SDK prowadzi
do powstawania nowych pomystéw i rozwigzan, czynigc go podstawg kultury otwartej
i wtgczajgcej, gdzie kazdy gotowy przyglgdac sie sie réznorodnosci czuje sie mile
widziany i wazny.

5. Wrazliwos¢ na kulture

Wrazliwosc na kulture w Spotecznym Domu Kultury to fundamentalne przekonanie,

ze kultura odzwierciedla bogactwo ludzkich postaw, emocji i praktyk dziatania, co
prowadzi do tworzenia otwartej, inkluzywnej przestrzeni, w ktorej kazda istotna
lokalnie forma ekspresji i partycypacji jest ceniona. SDK, dziatajgc jak ,radar”, aktywnie
monitoruje zmieniajgce sie potrzeby mieszkarncow, nowe zjawiska spoteczne i kulturowe
oraz oddolne inicjatywy, zapewniajgc rowny dostep do zasobéw SDK i angazujgc

sie w dialog miedzykulturowy. Dzieki temu, SDK staje sie miejscem, gdzie réznice sq
eksplorowane z szacunkiem, emocje spoteczne akceptowane, a instytucja nieustannie
uczy sie i dostosowuje do nowych wyzwan, budujgc mosty zrozumienia i empatii

w spotecznosci. W efekcie instytucja wrazliwa na kulture uczy sie, jak komunikowac sie
ponad podziatami, budujgc wzajemne zrozumienie i gotowos¢ do wspdtdziatania.

6. Wspotpraca

W Spotecznym Domu Kultury wspotpraca to proces budowania partnerskich
relacji opartych na wzajemnym szacunku i zaufaniu, umozliwiajgcy efektywng
wymiane wiedzy, zasobéw i pomystéw miedzy domami kultury, organizacjami
pozarzgdowymi, instytucjami publicznymi, artystami, animatorami i mieszkancami.
Celem wspotpracy jest osiggniecie synergii dziatan, prowadzgcej do tworzenia
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innowacyjnych i dopasowanych do potrzeb spotecznosci lokalnej dziatan kulturalnych,
a takze realizacje coraz bardziej ambitnych projektow majgcych realny wptyw na

zycie spotecznosci. Wspdtpraca w SDK wykracza poza sektor kultury, obejmujgc
interdyscyplinarne partnerstwa z edukacjg, pomocg spoteczng, biznesem czy ochrong
srodowiska, a mieszkancy sq traktowani jako wspottwérey kultury i aktywni uczestnicy
zycia domu kultury. SDK aktywnie uczestniczy w sieciach wspotpracy na réznych
poziomach, co stanowi platforme wymiany doswiadczen i wzajemnego wsparcia.

7. Partycypacja

Partycypacja w Spotecznym Domu Kultury to proces wtgczania mieszkancow

w podejmowanie decyzji dotyczgcych funkcjonowania instytucji, oparty na przekonaniu,
Ze to cztonkowie spotecznosci najlepiej znajg swoje potrzeby. Choc¢ zespét SDK
zachowuje role doradczq, a obszary konsultacji sq jasno wyznaczone, celem jest
uwzglednienie perspektywy mieszkancéw, ktérzy finansujg swojg instytucje. SDK
wdraza nowe narzedzia, takie jak state ciata doradcze, badania potrzeb, konsultacje
spoteczne i warsztaty wydobywcze, czesto wychodzgc poza mury instytucji, aby
angazowac szerokie i roznorodne grono mieszkarcéw. Takie podejscie pomaga lepiej
dostosowac oferte, buduje bliskie relacje i wzajemne zaufanie, a takze sprzyja poczuciu
wspotodpowiedzialnosci za dom kultury.

Petna idea i koncepcja SDK opracowana przez Kolektyw Spotecznego Domu Kultury,
dostepna jest tutaj:
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Raport ,Badanie potencjatu wdrazania modelu Spotecznego Domu
Kultury w domach kultury w Polsce”

Jak daleko jestesSmy na drodze od idei Spotecznego Domu Kultury do jej rzeczywistego
wdrazania? | w jakich warunkach ta koncepcja moze sie rozwija¢? Odpowiedzi warto szukac
w danych. Dlatego w dalszej czesci odwotano sie do pierwszego ogdlnopolskiego badania
potencjatu wdrazania modelu SDK. Raport weryfikuje intuicje ptynace z praktyki, pokazuje
bariery i czynniki sprzyjajace, a przede wszystkim przektada jezyk wartosci na konkretne
obserwacje zdomow kultury w catej Polsce. To dzieki temu empirycznemu spojrzeniu mozemy
lepiej zrozumiec¢, gdzie znajdujemy sie na drodze do praktyki SDK - i co jeszcze nalezy zrobic,
by otwarta instytucja kultury stata sie standardem, a nie wyjatkiem.

Raport opracowany przez Fundacje Stocznia na zlecenie Wolskiego Centrum Kultury stanowi
pierwsze ogolnopolskie rozpoznanie mozliwosci wdrazania modelu Spotecznego Domu Kultury
w praktyce instytucji kultury. Badanie zrealizowano w ramach projektu ,Spoteczny Dom
Kultury - Badanie: bariery, potrzeby, praktyki”, dofinansowanego ze srodkdw Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego w programie NCK ,Kultura - Interwencje 2025".

Celem badania byto zidentyfikowanie barier, potrzeb i czynnikdw sprzyjajacych wprowadzaniu
modelu SDK w domach kultury, a takze zebranie przyktadow dobrych praktyk i doswiadczen
placowek, ktore w roznym stopniu realizuja idee uspoteczniania instytucji. Badanie stuzyto
rowniez wzmocnieniu wiedzy Kolektywu SDK i promocji idei spotecznego domu kultury wsrod
Srodowiska pracownikow samorzadowych instytucji kultury.

Metodologia obejmowata badanie ilosciowe (ankieta CAWI wsrad 249 domow kultury w cate;
Polsce) oraz jakosciowe - pie¢ zogniskowanych wywiaddw grupowych (FGI) i dwa indywidualne
wywiady eksperckie z przedstawicielami instytucji. Uzupetnieniem byta analiza siedmiu dobrych
praktyk ilustrujacych realizacje wartosci modelu SDK: wspdttworzenia, partycypacji, wspotpracy,
roznorodnosci, inkluzywnosci, kreatywnosci i wrazliwosci na kulture.

Whioski z badania wskazuja, ze cho¢ idea Spotecznego Domu Kultury spotyka sie z duza
aprobata w Srodowisku, jej wdrazanie napotyka liczne trudnosci. Wiekszos¢ domow kultury
funkcjonuje w logice tradycyjnego modelu impresaryjno-edukacyjnego, w ktorym mieszkancy
pozostajg odbiorcami, nie wspottwadrcami dziatan. Kluczowe bariery to: ograniczone finansowanie,
niedobory kadrowe, presja samorzadow, przecigzenie pracownikdw oraz niedobor kompetencji
animacyjnych. Jednoczes$nie badanie ujawnia potencjat: silne poczucie misji kadr, pozytywne
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doswiadczenia wyniesione z programow takich jak Dom Kultury+, lokalne sieci wspotpracy
oraz otwartos¢ czesci Srodowiska na ewolucyjng, oddolne zmiany.

Autorzy raportu podkreslaja, ze model SDK nie wymaga rewolucji, lecz stopniowej transformaciji
instytucji kultury - od miejsca realizujacego program do przestrzeni wspottworzonej przez
spotecznosc. Wsrod rekomendacji znalazty sie m.in.: potrzeba mentoringu dla domdw kultury,
upowszechnianie dobrych praktyk, uproszczenie jezyka opisu modelu SDK i zapewnienie
systemowego wsparcia finansowego dla instytucji wdrazajacych jego zatozenia.

Raport stanowi wazny krok w kierunku upodmiotowienia instytucji kultury - wskazuje, ze
Spoteczny Dom Kultury jest istotnym kierunkiem rozwoju sieci doméw kultury w Polsce.

Aby uzyskac petniejszy obraz zagadnienia, warto zapoznac sie z raportem z badania, dostep-
nym pod adresem:

Otwarta instytucja kultury - podsumowanie

W refleksji nad otwarta instytucja kultury coraz wyrazniej widaé, ze nie chodzi juz tylko
0 Sposob zarzadzania, lecz o sposdb bycia - o relacje ze Swiatem i z ludzmi. Instytucja, ktora
potrafi uczy¢ sie w dialogu, nie stoi ponad spotecznoscig, lecz jest jej czescia. Dzi$ pytanie nie
brzmijuz ,czy” otwartos$¢ jest potrzebna, ale jak ja praktykowacé w codziennosci. Jak utrzymac
rownowage miedzy rytmem instytucji a pulsujacym zyciem wokot niej. To nie zmiana jednego
modelu na inny, ale ewolucja myslenia. Moze wtasnie tu zaczyna sie kolejny etap - nie tyle
projektowania nowych struktur, ile rozwijania wrazliwosci: zdolnosci do rozpoznawania, co
w danym momencie naprawde jest wazne - dla ludzi, miejsca, wspdélnego sensu.

Bo otwarto$¢ nie konczy sie na definicji. Zaczyna sie tam, gdzie kto$ decyduje sie dziataé
z odwaga.
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0sob dziatajacych na rzecz animacji kultury - oraz Polskiego Towarzystwa Ewaluacyjnego.
Wspotpracownik Narodowego Centrum Kultury i Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej
CAL w Warszawie. Uczestnik Kolektywu Spoteczny Dom Kultury.

Maciej Zygmunt Otwarta instytucja kultury Od potrzeby zmiany po idee...
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