Najem przestrzeni w Centrum Spotkania Kultur w Lublinie — najwazniejsze informacje

1. Jak zarezerwowac przestrzen?

e Rezerwacji wstepnej mozna dokonac telefonicznie lub mailowo:
booking@csklublin.pl, tel. 81

e Rezerwacja wstepna nie gwarantuje terminu — ma charakter organizacyjny.

e Porezerwacji wstepnej CSK przesyta formularz rezerwacji, ktory nalezy:

- odesta¢ w ciggu 7 dni,
- a przy rezerwacjach na mniej niz 30 dni przed wydarzeniem — niezwtocznie.

e Brak formularza w terminie réwna sie anulowanie rezerwacji wstepnej.

2. Rezerwacja ostateczna i ptatnosci

e Rezerwacja ostateczna nastepuje po:
- wptacie zaliczki — 30% wartosci zamodwienia,
- a w przypadku Sali Operowej — dodatkowo optaty rezerwacyjnej (2%).
e Zaliczka:
- ptatna w ciggu 14 dni od otrzymania faktury pro forma,
- nie pozniej niz 120 dni przed wydarzeniem,
- przy rezerwacjach , last minute” (ponizej 30 dni) — 3 dni.
e Optata rezerwacyjna dotyczy tylko Sali Operowej:
- jest bezzwrotna i nie wlicza sie w koszt najmu.
e Brak wptat w terminie = automatyczne anulowanie rezerwacji.
e Partnerzy CSK, instytucje samorzgdu Wojewddztwa Lubelskiego oraz NGO non profit
nie ptaca zaliczki ani optaty rezerwacyjne;j.

3. Odwotanie rezerwac;ji

e Zwrot zaliczki i optaty rezerwacyjnej mozliwy jest wyfgcznie gdy:
- rezerwacja zostata odwotana z powodu sity wyzszej,
- ogtoszono zatobe narodowa,
- lub z przyczyn lezgcych po stronie CSK.

e W pozostatych przypadkach wpfaty nie podlegaja zwrotowi.

4. Uzytkowanie przestrzeni

e Dostep do przestrzeni odbywa sie w terminach okreslonych w umowie.
e Obowigzuje protokét zdawczo-odbiorczy.
e Maksymalna liczba uczestnikéw:
Sala Operowa — 917 + 2 miejsca dla oséb z niepetnosprawnos$ciami
Sala Kameralna — 198 oséb
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Sala Kinowa — 119 oséb

Klub Muzyczny — 110 oséb
e Na terenie CSK obowigzuje:

- catkowity zakaz palenia i e-papieroséw,

- zakaz ingerencji w infrastrukture (Sciany, meble, fotele) bez zgody CSK.
e Sprzet techniczny CSK obstugiwany jest wytgcznie przez personel CSK.
e Catering wymaga uprzedniej zgody CSK.

5. Odpowiedzialnos¢ Najemcy

¢ Najemca odpowiada za:
- szkody w mieniu CSK,
- bezpieczenstwo uczestnikdw,
- przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz.
e Sala musi zosta¢ zwrdcona najpdzniej w momencie zakonczenia najmu.

6. Wydarzenia biletowane (Sala Operowa)

e Najemca:
- przekazuje CSK okreslong pule nieodptatnych miejsc,
- wprowadza do sprzedazy min. 130 biletéw poprzez kase i strone CSK,
- moze rozpoczac sprzedaz biletdw dopiero po optaceniu zaliczki.

e Szczegoty reguluje odrebna umowa dystrybucji biletow.

7. Ceny najmu

e Ceny okresla aktualny cennik CSK.

e W wybrane dni (1 stycznia, 11 listopada, 31 grudnia) ceny sg wyzsze o 30%.
e W uzasadnionych przypadkach mozliwe sg negocjacje cenowe.

e CSK moze aktualizowa¢ cennik (nie czesciej niz raz w roku).

8. Informacje koricowe

e (CSK zastrzega sobie prawo:
- akceptacji programu wydarzenia,
- odmowy udostepnienia przestrzeni w szczegdlnych przypadkach,
- wprowadzania zmian w regulaminie.

e Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje regulaminu.



