Regulamin oprowadzania grup zorganizowanych po Centrum Spotkania Kultur w Lublinie

§ 1 Postanowienia wstepne
1.Zakup biletu na zwiedzanie Centrum Spotkania Kultur w Lublinie wigze sig z akceptacjq niniejszego
Regulaminu.
2. Oprowadzanie mozliwe jest tylko w czasie, kiedy nie wystepuja ograniczenia dostepnosci catego
budynku.
3. Oprowadzanie odbywa sie wytacznie pod opieka pracownika merytorycznego CSK.
4. Minimalna liczebnoéé grupy wycieczkowej wynosi 10 oséb, a maksymalna 25 os6b.

§ 2 Rezerwacja i zakup biletow
1. Oprowadzanie odbywa sie wytacznie po wczesdniejszej rezerwacji terminu.
2. Bilet mozna zakupié w kasie biletowej CSK po uprzedniej rezerwacji terminu.
3. Rezerwacji dla grup zorganizowanych dokonuje Biuro Wydarzeri Kulturalnych pod numerem
telefonu: 81441 56 75 od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 - 16:00 lub mailowo:
obslugawidza@csklublin.pl - z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem.
W przypadku uczestnictwa 0s6b z niepetnosprawnosciami w oprowadzaniu, informacje taka nalezy
zgtosi¢ do Biura Wydarzen Kulturalnych, aby przewodnik mégt odpowiednio dopasowac program
zwiedzania
4. Cena biletu normalnego wynosi 12,00 zt (stownie: dwanascie 00/100 ztotych) za osobe.
5. Bilet ulgowy w kwocie 10,00 zt (stownie: dziesie¢ 00/100 ztotych), przystuguje: opiekunom grup,
uczniom, studentom do 26 r.z., posiadaczom Karty Seniora, Karty Duzej Rodziny, Karty Rodzina Trzy
Plus, Karty Absolwenta UMCS, Honorowym Krwiodawcom, osobom z niepetnosprawnosciami oraz ich
opiekunom.
6. Dokument potwierdzajgcy uprawnienie do ulgi nalezy okazac kasjerowi podczas zakupu biletu.
7. Dzieciom do lat 4 przystuguje bilet bezptfatny.

§ 3 Zasady uczestnictwa w oprowadzaniu
1. Pracownik oprowadzajacy ma prawo odmowi¢ udziatu w zwiedzaniu osobom pod wptywem
alkoholu, srodkéw odurzajacych lub zachowujgcym sie agresywnie, a takze zagrazajgcym swojemu lub
innych oséb bezpieczerstwu. Wigze sie to z brakiem mozliwosci zwrotu biletu.
2. CSK zastrzega sobie prawo do ograniczenia zwiedzania wybranych przestrzeni, ze wzgledu na ich
niedostepnos¢ lub niesprzyjajace warunki pogodowe {w przypadku Podniebnych Taraséw i Miejskiej
Pasieki Artystycznej).
3. CSK zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany terminu oprowadzania najpézniej na 1 dzieri
przed zaplanowanym oprowadzaniem po CSK.
4. Zwroty biletu zakupionego w kasie mozna dokona¢ jedynie w sytuacji wynikajacej
z odwotania zwiedzania przez CSK.
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§ 4 Postanowienia korficowe
1. W uzasadnionych przypadkach CSK moze zmienié niniejszy Regulamin. Zmiany do Regulaminu beda
wprowadzane w formie anekséw do Regulaminu i obowigzywac bedg od momentu umieszczenia
Regulaminu w zmienionej formie na stronie www.csklublin.pl
2. Niniejszy Regulamin jest dostepny w siedzibie oraz na stronie internetowej CSK (www.csklublin.pl).
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie beda miaty odpowiednie
przepisy kodeksu cywilnego.
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